
Редакция № 2 от 01.04.2025г. 
 

Политика 
в отношении обработки персональных данных пользователей сайта Благотворительного 

фонда поддержки социально-культурных и просветительских проектов «Армянский крест» 
(далее по тексту – «Политика») 

 
 

1. Общие положения 
 

1.1. Настоящая Политика в Благотворительном фонде поддержки социально-культурных и 
просветительских проектов «Армянский крест» (далее по тексту – «Оператор» или «Фонд») 
определяет основные принципы, цели, порядок и условия обработки персональных данных (далее по 
тексту – «ПД»), объем и категории обрабатываемых ПД пользователей сайта  https://armeniancross.ru/ 
(далее по тексту – «Сайт»). 
 
1.2. Положения Политики распространяют своё действие на всю информацию, которую Оператор 
может получить от пользователей Сайта. 
 

 
2. Правовые основания обработки ПД 

 
2.1. Оператор осуществляет обработку ПД на основании: 

 
• Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ (далее по тексту 

– «Закон о ПД от 27.07.2006»); 
 

• Постановления Правительства РФ «Об утверждении требований к защите персональных 
данных при их обработке в информационных системах персональных данных» от 
01.11.2012 № 1119; 

 
• настоящей Политики; 

 
• согласия на обработку ПД, предоставляемого пользователями Сайта путем заполнения 

соответствующих форм на Сайте; 
 

• локальных документов Оператора; 
 

• иного законодательства РФ в области ПД. 
 

2.2. Оператор разработал Политику в целях защиты прав и свобод пользователей Сайта при 
обработке их ПД. 
 
2.3. Оператор разработал Политику в целях неукоснительного соблюдения требований 
законодательства Российской Федерации в области ПД. 
 

 
3. Принципы обработки ПД 

 
3.1. Обработка ПД в Фонде ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и 
законных целей. Не допускается обработка ПД, несовместимая с целями сбора ПД. 
 

https://armeniancross.ru/


3.2. Обработка ПД осуществляется Оператором на основе принципов, установленных в ст. 5 Закона 
о ПД от 27.07.2006. 
 

 
4. Категории ПД и цели их обработки 

 
4.1. Оператор не обрабатывает ПД, относящиеся к биометрическим и специальным категориям ПД, 
определенных в ст. 10 Закон о ПД от 27.07.2006. 

 
4.2. ПД обрабатываются Оператором в целях, указанных в Политике. Обработка ПД, избыточных 
по отношению к установленным целям обработки, не допускается. 
 
4.3. Категории и перечень ПД, обрабатываемые Оператором, а также цель их обработки указаны в 
Таблице № 1 Приложения № 1 к Политике. 

 
 

5. Условия обработки ПД 
 

5.1. Оператор при получении ПД и иной информации от пользователей Сайта не проверяет её и 
исходит из следующего: 

 
• пользователь Сайта обладает полным объемом дееспособности; 
 
• пользователь Сайта предоставляет достоверную информацию; 
 
• пользователь Сайта получил согласие третьего лица на передачу его ПД Оператору1. 
 

 
5.2. Оператор осуществляет обработку ПД на основании согласия, полученного от пользователя 
Сайта посредством: 
 

• прохождения пользователем Сайта процедуры регистрации на Сайте и открытие личного 
кабинета. Информация предоставляется пользователем Сайта посредством заполнения 
данных в форме регистрации в специальном разделе Сайта «Регистрация». Пользователь 
Сайта подтверждает свое согласие посредством проставления галочки в чек-бокс с 
соответствующим текстом; 
 

• заполнения форм, содержащихся в различных разделах Сайта, в том числе, доступных 
Пользователям после регистрации личного кабинета. В указанном случае Пользователь 
Сайта подтверждает свое согласие посредством проставления галочки в чек-бокс с 
соответствующим текстом; 

 
• коммуникации с Оператором, в том числе, но не ограничиваясь, по телефону, мобильным 

мессенджерам и электронной почте. Пользователь Сайта подтверждает свое согласие 
конклюдентными действиями; 
 

• использования функционала и возможностей Сайта. Оператор вправе собирать 
информацию о посещении Сайта пользователями Сайта автоматически, без 
предоставления соответствующей информации пользователями Сайта.  Данные могут 
быть получены Оператором с помощью методов, средств и инструментов, веб-
протоколов, настроек, файлов cookies.  При осуществлении входа на Сайт пользователь 
Сайта посредством всплывающего окна (баннера) информируется об обработке 

 
1 В случаях, когда пользователь Сайта передает Оператору ПД третьих лиц. 



Оператором перечня данных, получаемых автоматически. В случае несогласия с 
обработкой указанных данных, пользователь Сайта должен прекратить использование 
Сайта. В этом случае Оператор не сможет обеспечить пользователю Сайта использование 
Сайта. Пользователь Сайта вправе самостоятельно изменить настройки своего интернет-
браузера и отказаться от сохранения файлов cookies. 

  
5.3. Оператор осуществляет распространение ПД на основании согласия, полученного от 
пользователя Сайта посредством проставления галочки в чек-бокс с соответствующим текстом на 
этапе направления пользователем Сайта запроса в Фонд на опубликование благотворительного 
проекта по сбору целевых благотворительных пожертвований. 
 
5.4. Для ведения статистики и анализа работы Сайта Оператор обрабатывает ПД с использованием 
метрического сервиса Яндекс.Метрика (ООО «Яндекс» (ОГРН: 1027700229193, ИНН: 7736207543) и 
его аффилированные лица). 
 
5.5. В отношении предоставляемых ПД Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление третьим лицам, доступ), блокирование, обезличивание, удаление, 
уничтожение персональных данных с использованием и без использования средств автоматизации 
(вручную) в соответствии с целями, указанными в Разделе 4 Политики. 
 
5.6. Оператор предоставляет ПД работникам, непосредственно осуществляющим обработку ПД. 
 
5.7. Оператор не распространяет и не предоставляет ПД пользователей Сайта третьим лицам без 
согласия, за исключением следующих случаев: 

 
• при передаче в отдельные, самостоятельно функционирующие, но входящие в состав 

Сайта приложения и базы данных; 
 
• в целях предупреждения, пресечения незаконных действий пользователя Сайта и защиты 

интересов Оператора и третьих лиц, а также в случаях, установленных законодательством 
РФ. 

 
 

6. Сбор и хранение ПД   
 

6.1. Оператор осуществляет сбор ПД пользователей Сайта следующими способами: 
 

• через формы Сайта, которые заполняет пользователь Сайта; 
 

• автоматически, с помощью файлов cookies, веб-протоколов. 
 

• с помощью средств коммуникации, в том числе, но не ограничиваясь, по телефону, 
мобильным мессенджерам и электронной почте. 

 
6.2. При осуществлении хранения ПД Фонд использует базы данных, находящиеся на территории 
РФ, в соответствии с ч. 5 ст. 18 Закона о ПД от 27.07.2006. 
 
6.3. Оператор осуществляет обработку и хранение ПД пользователей Сайта способами и в сроки, 
указанные в Таблице № 1 Приложения № 1 к Политике. 

 
 

7. Уничтожение и изменение (обновление) ПД 
 



7.1. При обработке ПД Оператором обеспечивается их своевременное изменение (обновление, 
уточнение), которое осуществляется, в частности, в случае подтверждения факта неточности ПД, на 
основании: 
 

• обращения пользователя Сайта; 
 

• установления Оператором расхождения между ранее полученными ПД и 
предоставляемыми пользователем Сайта наряду с подтверждающими документами. 

 
7.2. Уничтожение ПД Оператором производится в случаях: 
 

• выявления неправомерной обработки ПД, в том числе по обращению пользователя Сайта 
или его представителя, либо запросу уполномоченного органа по защите прав субъектов 
ПД если обеспечить правомерность обработки ПД невозможно; 
 

• требования пользователя Сайта, если его ПД являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки; 
 

• отзыва пользователем Сайта согласия на обработку его ПД, если сохранение ПД более не 
требуется для целей обработки ПД; 
 

• достижения цели обработки ПД или утраты необходимости в достижении этих целей; 
 

• истечения сроков хранения ПД, установленных законодательством РФ; 
 

• признания недостоверности ПД или получения их незаконным путем по требованию 
уполномоченного органа по защите прав субъектов ПД; 
 

• в иных установленных законодательством РФ случаях. 
 
 

8. Меры обеспечения конфиденциальности и безопасности ПД 
 

8.1. Для обеспечения конфиденциальности и безопасности ПД, их защиты от неправомерного или 
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, копирования, предоставления, распространения, 
а также от иных неправомерных действий в отношении ПД в соответствии с Законом о ПД от 
27.07.2006 Оператором принимаются необходимые правовые, организационные и технические меры 
или обеспечивается их принятие (если обработка ПД осуществляется лицом, действующим по 
поручению Оператора). В частности, принимаются следующие меры: 

 
• утверждены локальные акты по вопросам обработки ПД; 

 
• работники, непосредственно осуществляющие обработку ПД, ознакомлены с 

положениями законодательства РФ о ПД, в том числе с требованиями к защите ПД, 
Политикой и локальными актами по вопросам обработки ПД. Указанные работники 
получают допуск к ПД на срок выполнения ими трудовых обязанностей; 

 
• утвержден (при необходимости актуализируется) документ, определяющий перечень лиц, 

доступ которых к ПД, обрабатываемым в информационной системе, необходим для 
выполнения ими служебных (трудовых) обязанностей; 

 
• иные действия необходимые для обеспечения защиты ПД. 
 



 
9. Права пользователя Сайта 

 
9.1. Пользователь Сайта вправе:  
 

• предоставлять согласие на обработку ПД с учетом требований Закона о ПД от 27.07.2006 
к форме и содержанию согласий на обработку ПД; 
 

• направлять запросы и/или обращения Оператору, в том числе повторные, и получать 
информацию по вопросам обработки ПД, принадлежащих пользователю, в порядке, 
форме, объеме и в сроки, установленные законодательством РФ; 

 
• требовать от Оператора уточнения своих ПД, их уничтожения в случае, если ПД являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные 
законодательством РФ меры по защите своих прав с учетом исключений, установленных 
ФЗ «О персональных данных»; 

 
• обращаться к Оператору с требованием о прекращении обработки своих ПД, а также 

требованием об отзыве согласия на обработку ПД; 
 

• обжаловать действия или бездействия Оператора в уполномоченный орган по правам 
субъектов ПД или в судебном порядке; 

 
 

10. Порядок рассмотрения обращений пользователей Сайта 
 

10.1. Пользователь Сайта или его представитель вправе обратиться и/или направить запрос по 
вопросам обработки его ПД, в том числе требование об отзыве своего согласия на обработку ПД, по 
адресу электронной почты: info@armeniancross.ru. 
10.2. Запрос / обращение должен содержать следующую информацию: 
 

• сведения о документе, удостоверяющем личность пользователя Сайта; 
 

• сведения, подтверждающие участие пользователя Сайта в отношениях с Оператором: 
номер телефона, адрес электронной почты. 

• данные представителя пользователя Сайта и подтверждение его полномочий, в случае 
если обращается представитель. 
 

10.3. Оператор, получив обращение и/или запрос пользователя Сайта и убедившись в его законности, 
предоставляет пользователю Сайта сведения, указанные в запросе в течение 10 рабочих дней. 
 
10.4. Оператор вправе отказать пользователю Сайта в удовлетворении требований, указанных в его 
обращении и / или запросе, путем направления субъекту ПД или его представителю мотивированного 
отказа, если у Оператора в соответствии с законодательством РФ имеются такие основания. 

 
 

11. Заключительные положения 
 

11.1. Действие Политики распространяется исключительно на Сайт и не применяется к другим 
интернет-ресурсам Оператора. 
 
11.2. Политика действует в отношении всех ПД, получаемых Оператором от пользователей Сайта. 
 



11.3. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, получивших доступ к 
персональным данным пользователя Сайта не по вине Оператора. 
 
11.4. Оператор вправе изменять положения Политики в одностороннем порядке посредством 
размещения новой редакции на Сайте. 
 
11.5. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения в соответствующем 
разделе Сайта. Продолжение пользования Сайтом после публикации новой редакции Политики 
означает принятие Политики и ее условий пользователем Сайта. В случае несогласия с условиями 
Политики пользователь Сайта должен немедленно прекратить использование Сайта. 
 
11.6. Срок действия настоящей Политики неограничен. 
 
11.7. Настоящая Политика действует с даты её опубликования на Сайте. 

 
 

12. Реквизиты Оператора 
 

Благотворительный фонд поддержки социально-культурных 
и просветительских проектов «Армянский крест» 

ОГРН: 1137799000350; 

ИНН: 7702471500; 

Адрес: 129110, г. Москва, Олимпийский проспект, д. 9. 



ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к Политике в отношении обработки персональных данных пользователей сайта Благотворительного фонда поддержки социально-

культурных и просветительских проектов «Армянский крест»  
(в редакции № 2) от 01.04.2025 года 

 
Таблица № 1. 

 

Цель обработки ПД Категории и перечень ПД 
Способ обработки и 

порядок 
уничтожения ПД 

Срок или условие прекращения 
обработки ПД 

Обеспечение работы Сайта, 
ведение статистики и 
анализ работы Сайта. 

 
• данные о технических средствах; 

 
• IP-адрес, тип и версия операционной 

системы (ОС), тип и версия браузера, 
язык ОС и браузера, тип устройства и 
разрешение его экрана, сведения о 
местоположении; 

 
• сведения о поведении Пользователя на 

Сайте, сведения о переходе Пользователя на 
сайт с других интернет- 
ресурсов, посещенных страницах, дате, 
времени и количестве посещений; 

 
• файлы-cookie2. 

 

Обработка ПД: 
автоматизированная. 

 
Порядок уничтожения 
ПД определен в п. 7.2 

Политики.  

• отзыв субъектом ПД 
согласия на обработку; 

 
• достижение цели обработки 

ПД или утрата 
необходимости в 
достижении этих целей; 

 
• истечение сроков хранения 

ПД, установленных 
законодательством РФ. 

 
2 Файлы-cookie – небольшие текстовые файлы, размещаемые на жестких дисках компьютера пользователей во время посещения сайтов, предназначенные для повышения 
эффективности работы сайтов, а также получения владельцем сайта информации о предпочтениях пользователей. 



Подготовка, заключение и 
исполнение договора 

оказания 
благотворительной помощи 

 
• фамилия, имя, отчество; 

 
• пол, место и дата рождения (в том числе 

год); 
 

• информация о социальном положении, 
семейном положении, профессии, должности 
и образовании; 

 
• информация об имущественном положении и 

доходах; 
 

• сведения о состоянии здоровья (специальная 
категория ПД); 
 

• адрес проживания, адрес постоянной и / или 
временной регистрации; 
 

• номер телефона, электронная почта; 
 

• информация о гражданстве, паспортные 
данные (в том числе данные иностранного 
паспорта), ИНН, СНИЛС, данные документа, 
содержащиеся в свидетельстве о рождении; 
 

• личное изображение (фотография); 
 

• реквизиты банковского счета; 
 

• данные аккаунтов в социальных сетях и 
мессенджерах. 

 

Обработка ПД: 
смешанная. 

 
Порядок уничтожения 
ПД определен в п. 7.2 

Политики. 

• отзыв субъектом ПД 
согласия на обработку; 

 
• достижение цели обработки 

ПД или утрата 
необходимости в 
достижении этих целей; 

 
• истечение сроков хранения 

ПД, установленных 
законодательством РФ. 



Организация сбора 
благотворительных 

пожертвований в 
соответствии с уставом 

Фонда при заключении и 
исполнении договора о 

добровольном 
благотворительном 

пожертвовании 

• фамилия, имя, отчество; 
 

• номер телефона, электронная почта; 
 

• дата и год рождения. 

Обработка ПД: 
смешанная. 

 
Порядок уничтожения 
ПД определен в п. 7.2 

Политики. 

 
• отзыв субъектом ПД 

согласия на обработку; 
 
• достижение цели обработки 

ПД или утрата 
необходимости в 
достижении этих целей; 

 
• истечение сроков хранения 

ПД, установленных 
законодательством РФ. 

 

Регистрация и открытие 
личного кабинета на Сайте 

• фамилия, имя, отчество; 
 

• номер телефона, электронная почта. 

Обработка ПД: 
автоматизированная. 

 
Порядок уничтожения 
ПД определен в п. 7.2 

Политики. 

 
• отзыв субъектом ПД 

согласия на обработку; 
 
• достижение цели обработки 

ПД или утрата 
необходимости в 
достижении этих целей; 

 
• истечение сроков хранения 

ПД, установленных 
законодательством РФ. 
 

Направление 
пользователями Сайта 

(лицами, осуществившими 
регистрацию личного 

кабинета) запросов в Фонд 
на опубликование 

благотворительных 
проектов по сбору целевых 

благотворительных 
пожертвований 

 
• фамилия, имя, отчество; 

 
• пол, место и дата рождения (в том числе 

год); 
 

• информация о социальном положении, 
семейном положении, профессии, должности 
и образовании; 

 

Обработка ПД: 
автоматизированная. 

 
Порядок уничтожения 
ПД определен в п. 7.2 

Политики. 

 
• отзыв субъектом ПД 

согласия на обработку; 
 
• достижение цели обработки 

ПД или утрата 
необходимости в 
достижении этих целей; 

 
 
 



• информация об имущественном положении и 
доходах; 

 
• сведения о состоянии здоровья (специальная 

категория ПД); 
 

• адрес проживания, адрес постоянной и / или 
временной регистрации; 
 

• номер телефона, электронная почта; 
 

• информация о гражданстве, паспортные 
данные (в том числе данные иностранного 
паспорта), ИНН, СНИЛС, данные документа, 
содержащиеся в свидетельстве о рождении; 
 

• личное изображение (фотография); 
 

• реквизиты банковского счета; 
 

• данные аккаунтов в социальных сетях и 
мессенджерах. 

 

 
• истечение сроков хранения 

ПД, установленных 
законодательством РФ. 
 

Направление рекламных и 
информационных рассылок 

 
• фамилия, имя, отчество; 

 
• номер телефона, электронная почта; 

 
• пол. 

 

Обработка ПД: 
автоматизированная. 

 
Порядок уничтожения 
ПД определен в п. 7.2 

Политики. 

 

 


